
111 學年第 2學期長期照顧核心模組課程成果發表 
暨長照教育在地實踐分享會議程 

 

壹、 目的：因應國家政策發展，定期整合長照教育在地實踐案例及經驗，以強化長照人才培

育，健康照護產學合作中心推廣長照四大核心模組課程（照顧服務、居服督導、照顧管

理、經營管理），111 學年第 2 學期共有 37 個長照相關科系所參與，總開課數 158 門課

程，修課人次 5569人。敬邀各辦理學校參與成果發表暨分享會。冀望透過此次發表會交

流分享各校經驗，強化課程完整性，增進學生職涯發展，提升長照專業能力及長照教育

在地實踐。 

貳、 主辦單位：教育部、健康照護產學合作中心 

參、 會議時間：112年 7月 13日 週四  13：00~16：00 （12：00開始報到，敬備午餐） 

肆、 會議地點：國立臺北護理健康大學 親仁樓 B317會議室 

(台北市北投區明德路 365號)  

伍、 參與學校：各公私立大專校院 

陸、 議程表： 

 

時間 會議流程 主持人 

12:00~13:00 報 到（含午餐） 

13:00~13:10 長官與來賓致詞 

國立臺北護理健康大學 

吳淑芳 校長 

全國長期照顧課程推動委員會 

謝楠楨 主任委員 

13:10~13:30 
健康照護產學合作中心 

工作報告 

國立臺北護理健康大學 

蔡君明 主任 

13:30~15:00 
成果發表暨長照教育在地實踐分享 

【口頭發表/海報】 
各    校 

15:00~15:20 成果及經驗交流分享（含茶敘） 

15:20~16:00 
綜合交流與討論 

(採會議方式進行) 

國立臺北護理健康大學 

吳淑芳 校長 

全國長期照顧課程推動委員會 

謝楠楨 主任委員 

16:00 賦 歸 

  



柒、 提案討論 

討論一、 依循既往「照顧服務課程模組」證書等同「照顧服務員90小時訓練時數」之採

認模式，說明「特殊訓練課程」(失智、身障)之相關機制建構方案，建請聯盟

學校配合相關作業，俾利後續函送部會作為積分採認機制之參考，提請討論。 

說明：  

一、依據 112 年 4 月 17 日全國長期照顧課程推動委員會臨時動議討論案，為協助在

校已職登學生修習之特殊訓練課程，未來有望可納入繼續教育積分採認範圍，特

擬定及說明「特殊訓練課程」(失智、身障)之統一開設標準、修業資格及證書標

註機制等相關制式規範，以期建立課程共識，俾利後續部會採納作為審認基準及

機制。 

二、修業資格：在學已職登之長照相關科系所學生。 

三、課程開設：課程規劃需符合衛福部公告之課程內容(請見附件一、二)及最低修習

時數(失智、身障各 20小時)/學分數 2~3，課程開設名稱統一為「特殊訓練課程」

(失智、身障)。 

四、證書註記機制：修畢「特殊訓練課程」(失智、身障)學分依各校訂列/40小時以

上課程，且成績及格，始得於模組證書背面註記特殊訓練課程名稱、學分數、時

數、實習時數等相關資訊，註記之「特殊訓練課程」(失智、身障)，需加註採認

期限(2年)，以確保從業時具備充分之專業技術能力。 

五、模組證書修業合格查詢平台：提供查詢證書相關資訊，以供長照人員繼續教育積

分認可單位審認。 

擬辦：   

擬請各聯盟學校就前列述明之「特殊訓練課程」(失智、身障)課程開設說明及證書註

記機制，經各校校內課程委員會進行提案討論、決議，會議記錄併同勾選完成之課程

內容對應表，提供國立臺北護理健康大學健康照護產學合作中心進行彙整，以茲作為

聯盟學校建置特殊訓練課程開設及採認機制共識之佐證，俾利後續函送衛福部作為繼

續教育積分採認機制之參考。 

討論二、 模組課程修訂小型研商討論會議召開，參與意願登記，另籲請聯盟學校早日填

寫線上模組課程修訂問卷，以利問卷彙整作業。 

說明： 

模組課程修訂問卷預於 8月完成回收及彙整，於「112 年第二次全國長期照顧課程推

動委員會」進行課程修訂第一次正式研商會議，為確保課程修訂提案更加符合實際需

求、加速研商成果，規劃於正式研商會議前召開兩場小型研商會議(會前會)，邀請有

意願的聯盟學校師長參與。 

擬辦： 



擬據本次意願登記擬定會議研商名單，會後聯繫確認會議辦理日期，於 112年 9月 10

月期間，分別召開兩場線上研商會議，研討議程於會前 3天提供，相關會議記錄及研

討成果提至「112年第二次全國長期照顧課程推動委員會」進行正式研商。 

捌、 臨時提案 

玖、 散會  

 



特殊訓練課程建議規劃 

科目名稱 學分 
必選

修 
開課年級 

課程核心內容 

(衛福部公告課程內容) 

特殊訓練課程 

(失智、身障) 

2~3學分  

至少40小時

以上 

選修 各校自訂 

1. 認識失智症 

2. 失智者的營養照顧與飲食建議 

3. 失智者的口腔及牙齒保健 

4. 失智者日常生活促進與活動安排 

5. 與失智者溝通之原則、技巧、情境演練 

6. 失智者之日常生活照顧 

7. 失智症之精神行為問題的照顧及危機處理 

8. 安全看視 

1. 與服務對象溝通互動 

2. 身心障礙者的健康照顧 

3. 職業安全與衛生 

4. 正向行為支持 

5. 日常生活支持 

 
  

附件一 



特殊訓練課程(失智、身障)核心模組課程對應表 

特殊訓練課程 (失智、身障) 

(衛福部公告課程內容) 

核心模組課程 

A 失智症照顧服務訓練課程(請提供學分數及對應時數) 

B 身心障礙支持服務核心課程(請提供學分數及對應時數) 

課程單元 

（40小時） 
課程內容 

第

1

週 

第

2

週 

第

3

週 

第

4

週 

第

5

週 

第

6

週 

第

7

週 

第

8

週 

第

9

週 

第

10

週 

第

11

週 

第

12

週 

第

13

週 

第

14

週 

第

15

週 

第

16

週 

第

17

週 

第

18

週 

A 失智症照顧服務訓練課程 

認識失智症 

（2小時） 

1. 認識大腦功能 

2. 失智者的定義、病因、症狀、徵兆、類

別及病程等相關概念 

3. 失智者診斷與治療 

 

                 

失智者的營養照顧與飲食

建議 

（1小時） 

1. 常見異常飲食行為與營養照護對策 

2. 備餐應考量因素及策略 

3. 食物選擇與製備理論與實務 

 

                 

失智者的口腔及牙齒保健 

（1小時） 

1. 口腔基本概念及口腔健康之重要性 

2. 失智者常見口腔問題 

3. 失智者口腔照護（潔牙、口腔瑜珈操） 

4. 認識身心障礙牙科門診 

 

                 

失智者日常生活促進與活

動安排 

（2小時） 

1. 失智者照顧環境設計的目的與原則 

2. 失智症者日常生活與活動安排之理念與

原則 

3. 活動安排實務 

4. 自我照顧能力訓練 

 

                 

與失智者溝通之原則、技

巧、情境演練 

（4小時） 

1. 失智者之心理社會反應 

2. 如何有意義的辨別失智者的行為及利用

分析長輩心理狀態並做有效性溝通 

3. 與家屬建立夥伴共事關係的理念與方法 

 

                 

失智者之日常生活照顧 

（4小時） 

1. 失智者日常生活照顧目標、原則與應有

之態度 

2. 失智者日常生活照顧內容及技巧（進

食、營養、排泄、穿衣、洗澡、睡眠、

安全等） 

3. 個案討論與情境演練 

 

                 

附件二 



失智症之精神行為問題的

照顧及危機處理 

（4小時） 

1. 認識失智者常見的精神行為問題、成因

及治療策略 

2. 照顧技巧 

3. 緊急及特殊事件之危機處理因應（居家

服務員服務過程中發生走失、暴力、拒

絕服務等） 

4. 個案討論與情境演練 

5. 服務員自我調適 

 

                 

安全看視 

（2小時） 

1. 安全看視原則 

2. 服務範圍與內容 
 

                 

身心障礙支持服務核心課程 

與服務對象溝通互動 

（2小時） 

1. 以服務對象為主的溝通模式 

2. 溝通內容 

3. 常用的口語溝通技巧 

4. 正向陳述 

5. 促進合作的溝通互動模式 

6. 非口語互動技巧 

 

                 

身心障礙者的健康照顧 

（3小時） 

1. 身心障礙者常見的健康議題 

2. 身心障礙者中高齡期身心變化與家庭支

持的需求 

3. 身心障礙者健康照顧的風險 

 

                 

職業安全與衛生 

（3小時） 

1. 法定通報職責 

2. 職場自我保護基本原則 

3. 常見職業傷害與預防 

 

                 

正向行為支持 

（6小時） 

1. 行為的三級預防 

2. 因應行為事件與安全措施 

3. 行為支持工作的階段與風險管理 

4. 行為診斷 

5. 行為策略使用的重要原則 

6. 行為支持常用策略 

 

                 

日常生活支持 

（6小時） 

1. 身心障礙者常見生活照顧議題 

2. 生活照顧議題的因應 

3. 常用照顧策略 

 

                 

 
 



  



 
 

長期照護四大核心模組課程修正推動時程 

 

時程 項目 說明 

112.4-8. 反饋意見蒐集 寄發意見調查問卷 

112.11. 課程修正第一次研商

會議 

112年第二次「全國長期照顧課程推動委員會」 

113.2. 公告修正課程資訊 112學年第1學期長照核心模組成果發表會 

113.2-3. 課程修正意見蒐集 寄發意見調查問卷 

113.4. 課程修正第二次研商

會議 

113年第一次「全國長期照顧課程推動委員會」 

113.7. 公告調整後修正項目 112學年第2學期長照核心模組成果發表會 

 

附件三 


